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ارائه اي موفق در كلاس علوم
مهارتي ضروري براي معلمان علوم قرن 21

علمى

معلمان علوم در قرن 21  بايد در توانمند كردن دانش آموزان براي ارائه شفاهي، ماهر باشند اگر دانش آموز بتواند ضمن ارائة 
ــرح دهد و يا داده هايي را ارزيابي كند، در ارائة اطلاعات توانمند  مطلبي، پيرامون آن بحث كند، دليل بياورد، روند فعاليتي را ش

مي شود.
ــد.در مواردي كه از  ــاي كيفيت ارائه كمك مي كنن ــت»، «پرزي» و «كي نوت»  به ارتق ــه نظير «پاورپوين ــاي ارائ نرم افزاره
ــده، مناسب است. مثلاً  ــفاهي با اين ابزارهاى گفته ش ــاخه هاي متعدد وجود دارد  ارائة ش يك موضوع مثال هاي زيادي با زير ش
ــفاهي مطلب ارائه مي كند. در اين موارد  ــوز در درس علوم در مورد انواع باكتري ها يا انواع نقص هاي ژنتيكي به طور ش دانش آم

بايد به عواملي توجه كرد كه موجب ارتقا كيفيت كار دانش آموز ضمن درگير شدن او با مطلب مي شود.
دراين مقاله راهكارهايي براي اجراي موفق ارائه هاي شفاهي در كلاس علوم مطرح مي شود.

 تصويرها
ــه را جذاب مي كند.  ــر» از منظر بصري ،ارائ «تصوي
ــان را  دانش آموزان بايد اندازة تصويرهاي اسلايدهايش
ــود نسبت ابعاد  تنظيم كنند. اين عمل گاه باعث مي ش
ــت كه  ــكل به هم بريزد. راه حل اين اس تغيير كند و ش
ــكل، دكمة «�shi» را نگه دارند  قبل از تغيير اندازة ش

تا ابعاد تصوير ثابت بماند.

 ارائة با اسلايد
ــا گاه دانش آموزان  ــت ام «محتوا» مهم ترين عنصر هر ارائه اس
چنان درگير شكل ظاهري مي شوند كه محتوا تحت الشعاع آن قرار 
مي گيرد. من براي دانش آموزانم ضوابطي طراحي اسلايد را تدوين 

كرده ام تا اطلاعاتي كه ارائه مي دهند تأثيرگذارتر باشد.

 محدوديت كلمات
ــلايد قرار دهند.   ــا بايدحداكثر 25 كلمه در هر اس آن ه
ــرده نباشد. در عين حال  ــان خيلي در هم و فش اسلايدش
ــند كه قرار نيست متني خوانده شود، بلكه  هم متوجه باش
نوشته ها فقط  راهنماي مخاطبند.دانش آموزان  بايد قبل 
ــد و عبارت هاي  ــار تمرين كنن ــرا در كلاس،چند  ب از اج
ــي را برجسته  كنند و از زياده گويي و آوردن  مهم و اساس
ــرت مي كند، بپرهيزند.  ــي كه حواس مخاطب را پ جملات

آن ها بايد بدانند كه اين ارائة شفاهي است نه روخواني.

 منابع و ارجاع
به دانش آموزانم تأكيد مي كنم 
ــت ذكر كنند؛  ــه منابع را به دق ك

حتي منابع عكس و تصوير را.

 داده ها
دانش آموزان هنگام ارائة مطالب نبايد در يك نمودار، جدول يا ... امثال اين ها، اطلاعات زيادي 

را بگنجانند. اطلاعات اضافي و فرعي روي صفحة كاغذ بهتر خوانده مي شوند.

مفيدي است.

به نظر مي رسد كه در روش اول ارائه، معلم يا سخنران بر 

محتواي ارائة خود و استفاده از ابزار متمركز مي شود و گوهر 

ــاگرد، گوينده و مخاطب،  آموزش، يعني پيوند ميان معلم و ش

از ياد مي رود. به اعتقاد بعضي، اين همان اثر ناگزير پاورپوينت 

ــو»1 به «ارائه»2 يا  ــت كه فرهنگ آموزش را از «گفت وگ اس

ــخنراني بدل مي كند. به تعبير ديگر، فرايند ارتباط سخنران  س

ــنونده، يا معلم و شاگرد از «آموزش به فرد»3 به «آموزش  و ش

ــود. معلم به جاي تأكيد بر ارتباط با شاگرد و  محتوا»4 بدل مي ش

ــز دارد و به اين فكر نمي كند كه  ــنونده، بر مطالب خود تمرك ش

ــت كه اگر با او ارتباط  ــده اس اين محتوا براي مخاطبي تهيه ش

برقرار نشود، محتوا بي فايده خواهد بود.

دستة دوم معلمان يا سخنرانان نيز روش معمولشان سخنراني 

ــت. به نظر من اين ارتباط اگرچه مشكلات خودش را دارد، در  اس

ــت. البته اين روش هم  ــه با الگوي اول به مراتب بهتر اس مقايس

ــاگرد  ــي و تفرقة حواس براي مخاطب و ش ــي دوگانگي ذهن نوع

ايجاد مي كند و او در ميانة حرف هاي معلم و متون اسلايدها دچار 

آشفتگي ذهني مي شود. اما الگوي سوم به اعتقاد من بهترين شكل 

ــت. زيرا لزومي ندارد كه كلاس را از ابتدا  ــتفاده از پاورپوينت اس اس

ــا انتها با پاورپوينت هدايت كنيم. براي نمايش طرح كلي درس و  ت

ــنوندگان استفاده از پاورپوينت هايي كه فقط با متن پر  برانگيختن ش

ــند و در آن ها از تصوير، فيلم، پويانمايي، گرافيك، متن و  ــده باش نش

مانند اين ها استفاده شده باشد، مناسب و مؤثر است.

ــر صدر فرايند آموزش  ــت محتوا ب اما فراموش نكنيم كه قرار نيس

ــود. لذا به جاي  ــه مخاطبي ارائه ش ــت ب ــيند. اين محتوا قرار اس بنش

ــته كننده، بهتر  ــود از متن هاي طولاني و خس ــلايدهاي خ پركردن اس

است عناوين آن ها را بنويسيم و با استفاده از عناصر غيرمتني، به هدف 

ــخنران و مخاطب  ــاگرد، و س خود ـ كه برقراري ارتباط بين معلم و ش

است ـ بينديشيم. يادمان نرود كه اصل محتوا نيست و اصالت با كسي 

است كه قرار است شنوندة ما باشد و گفت وگو با او گوهر آموزش است. 
او را فراموش نكنيم.

 پي نوشت

1. conversation

2. Presentation

3. Teach to
4. Teach what
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Animation جلوه هاي ويژه 
ــاي فانتزي و  ــر پاورپوينت روش ه ــا، نظي ــياري از نرم افزاره بس
گوناگون براي جابه جايي صفحات يا ارائة اطلاعات و حتي جلوه هاي 
صوتي دارند؛ اما الگو هاي تفنني جابه جايي به سرعت كهنه مي شوند 
ــاي صوتي هم گاه مخاطبان را آزرده خاطر مي كنند. من به  و جلوه ه
دانش آموزانم مي گويم كه جلوه هاي ويژه بايد در خدمت غني سازي 

محتوا باشند و نه فقط در خدمت تفنن و سرگرمي.

 پيوندهاي اضافي
گاه يك پيوند اضافه ـ مثلاً يك فيلم ويديويي 
ــازي محتواي اسلايد كمك مي كند.  ـ  به غني س
من و دانش آموزانم اغلب در ضميمه كردن ويديو 
به اسلايد مشكل داريم؛ چرا كه مثلاً ويديو روي 
ــود ولي روي  ــه اجرا مي ش ــة نمايش رايان صفح
ــود. با قرار  ــلايد اجرا نمي ش ــة نمايش اس صفح
ــوان با يك كليك  ــك پيوند (لينك) مي ت دادن ي
به صفحة نمايش فيلم رفت و به اسلايد بازگشت.

 انسجام
ــب و غريبي انجام  ــت دارند كارهاي عجي ــوزان دوس گاه دانش آم
ــات در نظر مي گيرند  ــد. الگوهاي ويژه اي براي جابه جايي صفح دهن
ــتفاده مي كنند. اين روش ها حواس بيننده  يا از فونت هاي نامأنوس اس
ــجم و شسته رفته،مخاطب را متمركز  را پرت مي كنند. يك ارائة منس

بر محتوا مي كند.

 استفاده از فناوري
ــوز قرار  ــادي در اختيار دانش آم ــات زي ــال امكان ــانه هاي ديجيت رس
ــت هاي صوتي يا ويديويي تهيه  مي دهند.دانش آموزان  مي توانند پادكس
كنند و آن را در اينترنت قرار دهند، تا همكلاسي هايشان در بارة آن نظر 
دهند و اگر به طور برخط ارائه شود، دانش آموزان ديگر هم مي توانند نظر 

بدهند. اين امكان باعث صرفه جويي در وقت مي شود.

 انتخاب فونت و رنگ
آنچه روي صفحة نمايش چشم نواز 
است، لزوماً روي پرده نمايش به همان 

خوبي نخواهد بود. 
ــز،  ــته هاي زرد و قرم ــدن نوش خوان
سخت است اما نوشته هاي آبي و سبز را 

راحت تر مي شود خواند. 
ــه از رنگ  ــت ك ــن  كارآن اس بهتري
روشن روي زمينة تاريك و يا برعكس 
ــدن كلماتي كه.  ــم. خوان ــتفاده كني اس
ــوند يا  ــته مي ش فونت هاي لبه دار نوش
 Times» ــل ــاي خاص  مث با فونت ه
ــات  ــدن كلم New Roman»، از خوان
 «Thoma» ــده با فونت هاي نوشته ش

و «Ariel» دشوارتر است.
ــد كه از  اندازة حروف بايد طوري باش
ــه اي در كلاس بتوان آن ها را  هر فاصل

خواند؛ هرچه بزرگ تر بهتر. 

 نتيجه گيري 
ــته باشند. داشتن مهارت شفاهي   ــفاهي هم بايد چنين قابليتي داش اغلب مهارت هاي قرن 21 مبادله پذيرند. مهارت هاي ش
ــر آنان در محافل عمومي و  ــفاهي باعث ارتباط بهت ــت. درگير كردن دانش آموزان با ارائة ش ــراي دانش آموزان ضروري اس ب

كاهش اضطراب مي شود.
ــفاهي مؤثر و با  ــت. ما در كلاس علوم با تأكيد بر ارائة ش ــفاهي مؤثر، از كلاس علوم فراتر اس ارزش هاي مهارت ارتباط ش
معنا، به رشد مهارت هاي دانش آموزان  براي زندگي در قرن 21 كمك مي كنيم. اين بهترين اندوختة دانش آموزان از كلاس 

ماست. گسترش و پيشرفت مهارت ارتباط شفاهي، علوم تجربي را براي همة دانش آموزان معنادارتر مي كند. 
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 ارزيابي 
درگير كردن دانش آموزان با موضوعي كه دوستانشان ارائه مي دهند، 
ــوزان به  ــب توجه دانش آم ــت. من براي جل ــواري اس اغلب كار دش
ــت وارسي براي ارزيابي دانش آموز از دانش آموز  موضوعي، يك فهرس
طراحي مي كنم. در ابتداي هر بخش دربارةفهرست در  كلاس  بحث 
ــراي ارزيابي كار  ــت  ب ــپس دانش آموزان از فهرس برقرار مي كنيم، س

ارائه كننده و بازخورد به او استفاده مي كنند.  
ــان ارائه از آن ها هم يك عدد به عنوان نمره مي خواهم و   در پاي

هم اينكه سه نظر بنويسند:
1. عبارتي بنويسند كه نشان دهد از ارائه چه فهميده اند. 

2. عبارتي تقديرآميز بنويسند.
3. توضيح دهند كه ارائه در چه زمينه اي بايد بهتر شود.

ــا مي خواهم بازخوردي جزئي و معنادار  بدهند.  در واقع، از آن ه
مثلاً اگر بنويسند: «من از گرافيك چرخة نيتروژني كه ارائه كردي 
ــاي خاصي ندارد.  ــم آمد»، نمي پذيرم؛ چون اين عبارت معن خوش
ــة نيتروژن را  ــارت: «گرافيك كار تو كه چرخ ــي كه عب در صورت
ــدن را بهتر بفهمم»،  ــد مفهوم نيتراته ش ــان مي داد، موجب ش نش
ــر چند نفر از  ــه اول و دوم، معمولاً من نظ ــت. بعد از ارائ ــر اس بهت
ــوزان را مي خوانم و توضيح مي دهم كه در چه بخش هايي  دانش آم

انتظار اظهارنظرهاي دقيق تري را دارم.
ــة پرسش و پاسخ كوتاهي برگزار مي شود. اين  بعد از هر ارائه، جلس

پرسش و پاسخ ها نشان مي دهند كه دانش آموز چقدر مي تواند مطلبي 
ــت، به ديگران ياد دهد. در ضمن مجالي است براي  را كه فهميده اس
ــش  ــده. من ضمن پرس درگير كردن دانش آموزان با موضوع ارائه ش
ــم به سؤال كنندگان است. از هر  ــخ يادداشت برمي دارم و حواس و پاس
دانش آموز مي خواهم كه در پايان آخرين ارائه، حداقل دو سؤال مطرح 
ــخ گويي  ــوع ـ دانش توانايي دانش آموز را در پاس ــاخص موض كند. ش
ــان مي دهد. من از دانش آموزان مي خواهم با پرسيدن از  به سؤال نش
ــه نمرة بهتري بگيرند. همچنين  ــان به آن ها كمك كنند ك دوستانش
فهرست وارسي خودارزيابي را تكميل كنند و مستندات مكتوب خود را 

در مورد چگونگي اين ارزيابي ارائه دهند. (جدول 1)
در نهايت، من به نحوة ارائه نمره مي دهم... معمولاً شاخص هاي 
سواد اطلاعاتي مندرج در جدول 2 را هم اضافه مي كنم تا مطمئن 
شوم استنادهاي دانش آموزان منطبق بر ضوابط است. پس از آنكه 
ــه اي برگة  هر دانش آموز مطلب مربوط به خود را ارائه داد، در پوش
خودارزيابي او و ارزيابي دانش آموزان از او را قرار مي دهم. بعداً اين 
پوشه را به خود دانش آموز مي دهم تا بازخورد كارش را ببيند. براي 

نمرة نهايي دانش آموزان سه شاخص را در نظر مي گيرم:
ــاخص ديگر بيشتر است و  1. ارزيابي خودم كه اهميتش از دو ش

متمركز بر محتواي علمي ارائه شده تاكيد دارد؛
2. ميانگين ارزيابي خود دانش آموزان از ارائه؛

3. خودارزيابي.

0. غيررضايت بخش  /  1. ضعيف  /  2. رضايت بخش  /   3. خوب  /   4. خيلي خوب  /   5. عالي

 پى نوشت 
1.Frank La Banca / 2011 منبع مجله معلم علوم- اكتبر

جدول 1. خودارزيابي ارائة شفاهي

حداكثر شاخص
امتياز

ارزيابي 
خودم

دلايل من براي اين نمره
(اگر دليلي نداريد 0 بگذاريد)

ارائة من مطلب را به خوبي پوشش داد.
ارائة من برنامه ريزي خوبي داشت و منسجم بود.

من مثال هاي مناسبي آوردم و براي عبارت هايي كه نوشتم، توضيح و دليل ارائه كردم.
جلوه هاي بصري واضح و كاربردي بود.

با مخاطب ارتباط چشمي داشتم و صدايم رسا بود.

پاسخ دوستانم را با توضيحاتي روشن مناسب دادم.

جدول 2. نمونة شاخص هاي سواد اطلاعاتي
4321امتياز

گسترة منابع

دانش آموز اطلاعات مرتبط با موضوع 
را از منابع معتبر چاپي و غيرچاپي كه 
متخصصان آن موضوع نوشته اند، 

انتخاب كرده است.

دانش  آموز اطلاعات معتبر چاپي 
و غيرچاپي در ارتباط با موضوع 

انتخاب كرده است.

دانش آموز از انواع مطالب 
چاپي و غير آن استفاده كرده 
كه اعتبار آن ها مورد ترديد 

است.

دانش آموز از منابع عمومي 
محدودي اطلاعات جمع آوري 

كرده است.

صفحة ارجاع منابع
دانش آموز منابع زيادي با ارجاع 

درست و منطبق بر استاندارد ارائه 
كرده است.

دانش آموز از منابع ارجاعات 
درستي ارائه كرده است.

دانش آموز سعي كرده است  
ارجاعات درستي در قالب 

استاندارد بدهد.

دانش آموز نام منابع را در يك 
صفحه آورده است.
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ارزيابى همكلاسي ها  از هم 
ترجمه: فرشته سعيدى 

در ارائه شفاهى دانش آموزان خود مى توانند با توجه به جدول زير يك ديگر را ارزيابى كنند. توجه به اين نكات به آن ها كمك 
مى كنند كه خودشان هم هنگام ارائه يك مطلب، دقت بيشترى داشته باشند و به ارائة همكلاسى هايشان فعالانه گوش دهند. 

در اين فهرست وارسى، در هر زمينه، امتيازدهى به ترتيب از 1 تا 4 است. 

فهرست وارسى (چك ليست) دانش آموز از دانش آموز در ارائه شفاهى 

وع
وض

ر م
ط ب

سل
دانش  آموز پاسخ سؤالات مطرح شده را نمى داند و نمى تواند به آن ها جواب قابل قبولى بدهد. ت

پاسخ به سؤالات براى دانش آموز آسان نيست و تنها مى تواند به سؤالات آسان پاسخ دهد. 
پاسخ به سؤالات براى دانش آموز آسان است، اما نمى تواند آن ها را به درستى شرح دهد. 

دانش آموز دانش خود را با پاسخ دادن به همة سؤال ها همراه با توضيحات پرداختن به جزئيات (بيش از آنچه از وى خواسته شده است)، نشان مى دهد. 

توا
مح

ايدة دانش آموز در مورد پروژه نامفهوم است و يا از اطلاعاتى استفاده مى كند كه ايدة پروژه را تأييد نمى كند. 
دانش آموز اطلاعات فراوانى ارائه مى دهد كه به وضوح به موضوع مورد نظر مربوط نمى شوند. 

دانش آموز اطلاعات كافى دربارة پروژه ارائه مى دهد و نكات خوبى را در پاسخ خود مطرح مى كند، اما پاسخ او تناسب و تنوع قابل قبولى ندارد. 
دانش آموز اطلاعات فراوانى درمورد پروژة مورد نظر ارائه مى دهد. او تمام نكات را به روشنى توضيح مى دهد و با شواهد كافى، ايده هاى مطرح شده در 

پروژة مورد نظر را تأييد مى كند. 

ى 
ده

ان 
زم

سا

از آنجا كه هيچ ترتيبى در ارائة اطلاعات وجود ندارد، مخاطبان نمى توانند مطالب را بفهمند. 
از آنجا كه دانش آموز از موضوعى به موضوعى ديگر مى پردازد، مخاطبان در دنبال كردن مطالب دچار مشكل مى شوند. 

دانش آموز اطلاعات را به ترتيبى منطقى ارائه مى دهد كه مخاطبان مى توانند آن را دنبال كنند. 
دانش آموز اطلاعات را به ترتيبى منطقى و جالب ارائه مى دهد كه مخاطبان مى توانند به آسانى آن را دنبال كنند. 

ان
ژگ

وا

دانش آموز از واژگان تخصصى استفاده نمى كند. 
دانش آموز گهگاه از واژگان تخصصى استفاده مى كند و ممكن است در بيان آن ها دچار مشكل شود. او مطالب را به گونه اى قابل درك براى مخاطبان 

توضيح نمى دهد. 
دانش آموز از واژگان تخصصى استفاده مى كند، اما آن ها را به گونه اى قابل درك براى مخاطبان توضيح نمى دهد. 

دانش آموز از واژگان تخصصى استفاده مى كند و ايده هاى خود را طورى توضيح مى دهد كه همة مخاطبان آن را درك مى كنند. 
كى

افي
گر

ير 
صاو

دانش آموز يا از تصويرهاى گرافيكى زائد استفاده مى كند و يا به هيچ وجه از تصوير بهره نمى گيرد. ت
دانش آموز گهگاه از تصويرهاى گرافيكى استفاده مى كند كه به ندرت با مطلب ارائه شده مطالب در ارتباط هستند. 

تصويرهاى گرافيكى كه دانش آموز از آن ها استفاده مى كند، با مطالب و متن هم خوانى دارند. 
تصويرهاى گرافيكى كه دانش آموز از آن ها استفاده مى كند، مطالب و متن ها را توضيح مى دهند به غنى سازى آن كمك مى كنند. 

توا
مح

در مطالب ارائه شده چهار و يا بيش از چهار اشتباه دستورى و يا نوشتارى وجود دارد. 
مطالب ارائه شده سه اشتباه دستورى و يا نوشتارى دارند. 

در مطالب ارائه شده حداكثر دو اشتباه دستورى و يا نوشتارى وجود دارد. 
ارائة مطالب ارائه شده فاقد هرگونه اشتباه دستورى و يا نوشتارى است. 

ى 
شم

 چ
اط

رتب
دانش آموز بدون برقرارى ارتباط چشمى تمام گزارش خود را از روى متن مى خواند. ا

دانش آموز گهگاه با مخاطبان ارتباط چشمى دارد اما همچنان بيشتر گزارش خود را از روى متن مى خواند. 
دانش آموز بيشتر اوقات با مخاطبان ارتباط چشمى دارد اما بارها به يادداشت هاى خود نگاه مى اندازد. 

دانش آموز با مخاطبان ارتباط چشمى مستمر دارد و به ندرت به يادداشت هاى خود نگاه مى كند. 

ى 
ور

خن
 س

وة
دانش آموز زير لب سخن مى گويد، اصطلاحات را نادرست ادا مى كند، و به قدرى آهسته حرف مى زند كه دانش آموزان انتهاى كلاس صداى او را نمى شنوند. شي

صداى دانش آموز آهسته است و اصطلاحات را نادرست ادا مى كند. مخاطبان براى شنيدن مطالب ارائه شده دچار مشكل مى شوند. 
صداى دانش آموز رساست و بيشتر اصطلاحات را به درستى ادا مى كند. بيشتر مخاطبان مى توانند ارائة مطالب را بشنوند.

دانش آموز با صدايى رسا و بيانى دقيق مطالب را ادا مى كند، به گونه اى كه همة  مخاطبان مى توانند ارائة مطالب را بشنوند و از آن بهره مند شوند. 
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